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Oppevaldkond Informatsiooni- ja kommunikatsioonitehnoloogiad
Oppesuund Informatsiooni- ja kommunikatsioonitehnoloogiad
Oppekavariihm Arvutikasutus

Oppe kogumaht 120 akadeemilist tundi

Kontaktdpe 60 akadeemilist tundi

Iseseisev t66 60 akadeemilist tundi

Oppekeel vene keel

Oppevorm auditoorne ja/vdi reaalajas stinkroonne veebidpe

Oppekava eesmirk

Oppekava eesmark on kujundada praktilised oskused kaasaegsete digiplatvormide, programmide ja
veebipdhiste teenuste kasutamiseks professionaalses digikommunikatsioonis, sisuhalduses,
reklaamististeemidega to6tamisel, otsingumootoritele optimeerimisel, andmete anallitisimisel ning
toOprotsesside automatiseerimisel.

Koolituse kaigus omandab &ppija digivahendite kasutamise oskused, mida rakendatakse tdnapaeva
digiturunduse, sisuloome, kommunikatsiooni, digiprojektide juhtimise ja teiste digitaalsete kanalitega seotud
ametite igapaevatoos.

Erilist tAhelepanu podratakse praktilisele t66le veebiplatvormide, reklaamihaldurite, otsingumootorite,
analuitika, multimeediasisu, automatiseerimise ning kaasaegsete intelligentsete digivahenditega.

Sihtriihm

Oppekava on méeldud:

espetsialistidele, kellel on vaja arendada kaasaegsete digivahendite kasutamise oskusi;
ealustavatele digiturundusspetsialistidele;
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ekommunikatsiooni- ja sisuspetsialistidele;

eveebilehtede ja sotsiaalmeediakanalite haldajatele;

eprojektijuhtidele ja virtuaalassistentidele;

evaikeettevotjatele;

espetsialistidele, kelle t66 on seotud digikanalite, reklaamiplatvormide v&i veebikommunikatsiooni
haldamisega;

einimestele, kes soovivad omandada tanapéevaseid praktilisi digioskusi ja suurendada oma
konkurentsivBimet tooturul.

Varasem digiturunduse t66kogemus ei ole vajalik.

Vajalikud on arvuti ja interneti kasutamise baasoskused.

Oppevorm ja dppekeskkond

Kontaktdpe toimub auditooriumis ja/vdi koolitaja juhendatud reaalajas stinkroonse veebiGppena Zoomi,
Google Meeti vBi Microsoft Teamsi vahendusel. Reaalajas toimuvad veebitunnid arvestatakse kontaktGppe
hulka.

Osalemiseks on vajalik stabiilse internetithendusega arvuti, ajakohane veebibrauser, kaamera ja mikrofon.
Praktilised tlesanded tehakse veebiteenustes, reklaami- ja anallitikaliidestes, arvutustabelites, koodivabadel
platvormidel ning teistes moodulites nimetatud digikeskkondades.

Iseseisev t60 hélmab praktiliste Ulesannete taitmist, digimaterjalide ettevalmistamist, todvahendite
seadistamist, andmete analtitsi ja I6ppprojekti koostamist.

Opiviljundid

Koolituse I18petanud dppija:

ekasutab kaasaegseid veebiplatvorme ja digiteenuseid professionaalseks kommunikatsiooniks;

ekorraldab brandi digikommunikatsiooni erinevates veebikanalites;

¢|loob ja kohandab tekstilist, visuaalset ja multimeedia digisisu;

ekasutab Meta Business Suite'i, Meta Ads Managetri ja teisi Meta 6koslsteemi tbovahendeid,;

e|loob ja seadistab Google Adsis baastasemel reklaamikampaaniaid;

erakendab SEO p&himétteid ja otsingundudluse anallisi todvahendeid;

ekasutab Google Analytics 4, UTM-margiseid ja teisi digitegevuste mé6tmise vahendeid;

etdotab digiturundus funnel'i ja customer journey pdhimdtetega;

ekoostab brandi digikommunikatsiooni struktuuri;

ekasutab digivahendeid SMM-i planeerimiseks ja haldamiseks;

ekasutab kaasaegseid intelligentseid tddévahendeid info otsimiseks, digimaterjalide ettevalmistamiseks ja
tootlemiseks;

eautomatiseerib korduvaid téoprotsesse no-code-platvormide abil;

e(ihendab erinevad digiteenused Uhtseks tooprotsessiks;

ehindab digikommunikatsiooni tulemuslikkust andmete pdhjal.

Moodul 1. Kaasaegne digikeskkond ja digivahendid

6 kontakttundi + 6 tundi iseseisvat t66d
Teemad

ekaasaegne digitaalse okoslsteemi Ulesehitus;
edigitaalsed kommunikatsioonikanalid;
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eveebilehed, otsingumootorid, sotsiaalmeedia ja digiplatvormid;
edigiturundus kui digitaalsete kanalite stisteem;
eprofessionaalne digikommunikatsioon;

epilvepbhised tddvahendid,;

ebrauseripdhiste teenuste kasutamine;

edigitaalse téokeskkonna korraldamine;

eGoogle Workspace;

efailide ja digimaterjalide haldamine;

eturvaline to6tamine veebiteenustega;

ekaasaegsed intelligentsed digivahendid;

ekeelemudelite kasutamine info otsimiseks, struktureerimiseks ja toéotlemiseks;
eautomaatselt loodud info kontrollimine ja toimetamine.

Praktiline t66

Digitaalse tookeskkonna loomine ja konkreetse professionaalse llesande jaoks sobivate digivahendite
komplekti valimine.

Moodul 2. Brandi digikommunikatsiooni strateegia

6 kontakttundi + 6 tundi iseseisvat t66d
Teemad

ecttevotte digitaalne kohalolek;

ebréndi digitaalne identiteet;

eprandi kommunikatsioonistrateegia;

esihtruhm;

edigitaalne klienditeekond;

edigitaalsed kokkupuutepunktid;

epositsioneerimine veebikeskkonnas;
evaartuspakkumine;

eTone of Voice;

edigikanalite valik;

eveebileht, otsing, sotsiaalmeedia, e-post ja tasuline meedia;
*SMM osana terviklikust digikommunikatsioonist;

einfo korraldamine digikanalites;

edigikommunikatsiooni kaart;

edigivahendite kasutamine konkurentide analtitisimiseks.

Praktiline t66

Brandi digikommunikatsiooni kaardi koostamine: sihtrihm, kanalid, sdnumid, platvormid ja digitaalsed
kokkupuutepunktid.

Moodul 3. Digisisu ja selle loomise to6vahendid

6 kontakttundi + 6 tundi iseseisvat t66d
Teemad
edigisisu liigid;
etekstiline, graafiline ja videosisu;
eveebilehe sisu;
esotsiaalmeedia sisu;
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ereklaamsisu;

einformatiivne ja ekspertsisu;

edigimaterjalide loomine;

eCanva ja sarnased veebip6hised td6vahendid;
e pilditddtlusvahendid;

e|ihivideo montaazivahendid,;

em0&6tude ja formaatide kohandamine;

efailide ja meediakogu korraldamine;

emallid;

epbrandi visuaalse jarjepidevuse tagamine;
eintelligentsed abivahendid tekstide, piltide ja ideede ettevalmistamiseks;
edigisisu kvaliteedi kontroll.

Praktiline t66

Uhe brandi jaoks digimaterjalide komplekti loomine: tekst, pilt, liihivideo ja nende kohandused mitmele
veebiplatvormile.

Moodul 4. SMM ja sotsiaalmeediaplatvormide haldamine

6 kontakttundi + 6 tundi iseseisvat t66d
Teemad

esotsiaalmeedia roll digiturunduses;

eFacebook;

e|nstagram;

eLinkedIn;

o TikTok;

eplatvormide kasutajaliideste ja formaatide erinevused;
e ettevottekonto;

eMeta Business Suite;

e|lehtede ja kontode haldamine;

esisu avaldamine ja ajastamine;

esisukalender;

*Reels ja Stories;

eLinkedIni sisu;

edigikogukonna haldamine;

esotsiaalmeedia statistika;

edigisisu kohandamine erinevatele platvormidele;
eavaldamise automatiseerimise t66vahendid;
*SMM-i to6voo korraldamine.

Praktiline t66
SMM-kommunikatsiooni struktuuri seadistamine ja sisukalendri loomine digitaalsete planeerimisvahendite abil.

Moodul 5. Digireklaam: Meta Ads ja Google Ads

6 kontakttundi + 6 tundi iseseisvat t66d
Meta teemad

eMeta Business Manager;
eMeta Ads Manager;
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ereklaamikonto struktuur;
eCampaign / Ad Set / Ad;
ekampaania eesmargid,;
esihtriihmad,;

epaigutused (placements);
ereklaamiformaadid;
ereklaamiloovlahendused;
eeelarve seadistaming;
eMeta Pixel - baasteadmised,
ereklaamistatistika anallius.

Google teemad

eGoogle Adsi kasutajaliides;

eGoogle Search Ads;

emarksdnad,;

emarksBnade vastetllbid;

ereklaamikampaania struktuur;

ereklaamid;

epakkumisstrateegiad;

ereklaamieelarve;

ekonversioonitoimingud;

eremarketing'i phimdtted.
Moodikud

eimpressions;

ereach;

*CPM;

*CPC;

*CTR;

*CPL;

*CPA;

econversion rate;

*ROAS.

Praktiline t60

Meta Adsis v0i Google Adsis reklaamikampaania struktuuri loomine: sihtriihm, seadistused, reklaamid,
digimaterjalid, eelarve ja KPI-d.

Moodul 6. SEO ja otsingumootoritega to6tamine

6 kontakttundi + 6 tundi iseseisvat t66d
Teemad

eotsingumootorite t66pdhimdtted:;
eGoogle Search;

esearch intent;

ekeyword research;

emarksfnade uurimise todévahendid;
eveebilehe struktuur;

*URL;
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stitle;

emeta description;

eheadings;

einternal links;

epiltide optimeerimine;

eon-page SEO;

stechnical SEO alused;

eGoogle Search Console;

eotsingunahtavuse anallus;

eSEO-sisu;

eolemasolevate veebilehtede uuendamine;

ekaasaegsed Tl-toega otsinguliidesed;

einfo kuvamise eriparad kaasaegsetes otsingustisteemides;
edigivahendite kasutamine veebilehe analiiisimiseks ja optimeerimiseks.

Praktiline t66
Veebilehe baastasemel SEO-auditi Iabiviimine ja parendusplaani koostamine.

Moodul 7. Veebilehed, maandumislehed ja digitaalne klienditeekond

6 kontakttundi + 6 tundi iseseisvat t66d
Teemad

eveebilehe roll digiturunduses;

eveebilehe struktuur;

emaandumisleht;

evisuaalne hierarhia;

enavigatsioon;

ekasutajateekond;

oCTA;

eveebivormid,;

emuugivihjete kogumine;

emobiilne kohanduvus;

ekasutatavus;

ekoodivabad veebileheehitajad;

eveebilehtede baastasemel muutmine;
eveebilehe Uhendamine reklaamislisteemidega;
elinkide jalgimine;

ekonversioonitee;

evormid ja CRM,;

ekasutajakogemuse kontrollimise pdhilised digivahendid.

Praktiline t66
Digikampaania jaoks maandumislehe struktuuri vdi tddtava prototiibi loomine.

Moodul 8. Digianaliiiitika ja tulemuste mootmine

6 kontakttundi + 6 tundi iseseisvat t66d
Teemad
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edigitaalsed andmed ja nende kasutamine;
eGoogle Analytics 4;

¢ GA4 struktuur;

eusers;

esessions;

eevents;

econversions;

etraffic sources;

eUTM-margistus;

ecampaign tracking;

eMeta Ads reporting;

eGoogle Ads reporting;

*Google Search Console;

econversion rate;

*CPL;

*CPA;

*CAC;

*ROAS;

etdolauad (dashboard'id);

eGoogle Looker Studio sissejuhatus;
eandmete eksport ja td6tlemine;
earvutustabelite kasutamine analtiusiks;
eintelligentsete tddvahendite kasutamine andmete tdlgendamiseks.

Praktiline t66
Valitud projekti jaoks mddtmisplaani ja digitaalse téolaua loomine.

Moodul 9. Digitaalsete tooprotsesside automatiseerimine

6 kontakttundi + 6 tundi iseseisvat t66d
Teemad

edigitaalne t66voog;

ekorduvate Ulesannete automatiseerimine;
ekoodivaba automatiseerimine;

*n8n / Make voi sarnased platvormid;

ekaivitajad ja tegevused,

ewebhook'ide baasteadmised:;

*AP| baasteadmised;

eveebiteenuste integreerimine;

eGoogle Sheets automatiseerimise osana;

evormid;

ee-posti teavitused;

edigitaalsete kontaktide ja paringute tootlemine;
esisutddvoo automatiseerimine;

earuandluse automatiseerimine;

ekeelemudelite Gthendamine téoprotsessidega;
einimese osalus ja kontroll protsessis (human-in-the-loop);
eautomatiseeritud protsesside tulemuste kontrollimine.
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Praktiline t66

Véahemalt kolme digitaalset todvahendit Uhendava automaatse t66voo loomine.
Naited:

veebivorm - Google Sheets - automaatne té6tlemine — e-post

vOi

digikanalite andmed - arvutustabel - td6tlemine - aruanne

Moodul 10. Terviklik digiturunduse projekt - praktiline I6put66

6 kontakttundi + 6 tundi iseseisvat t66d

L6pumoodul Ghendab omandatud digioskused ja todvahendid terviklikuks professionaalseks stisteemiks.
Oppija koostab reaalse véi ppeotstarbelise brandi jaoks digiprojekti.

Projekt sisaldab

edigitaalne kohalolek';

ebréndi digikommunikatsiooni strateegiat;
edigitaalne klienditeekond kaarti;
edigikanalite struktuuri;

e SMM-i;

edigisisu;

eMeta Adsi vdi Google Adsi;
*SEO-d;

eveebilehte / maandumislehte;
etulemuste mddtmise siisteemi;
edigianaltititika kasutamist;

e(ihe tO0protsessi automatiseerimist.

Projekti kaitsmine

Oppija:
edemonstreerib loodud digimaterjale;
endaitab digiplatvormide seadistamist ja kasutamist;
epbhjendab tddvahendite valikut;
edemonstreerib reklaamikampaania struktuuri;
eesitleb SEO-analuusi;
enditab tulemuste mé6tmise sisteemi;
edemonstreerib automatiseeritud digitaalset tdovoogu.

Peamine hindamiskriteerium on &ppija v8ime kasutada iseseisvalt &pitud digivahendeid professionaalses
tegevuses.

Oppe mahu jaotus

Moodul Kontaktdpe Iseseisev t66 Kokku
1. Kaasaegne digikeskkond ja digivahendid 6 6 12
2. Brandi digikommunikatsiooni strateegia 6 6 12
3. Digisisu ja selle loomise tdévahendid 6 6 12
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4. SMM ja sotsiaalmeediaplatvormide haldamine 6 6 12
5. Digireklaam: Meta Ads ja Google Ads 6 6 12
6. SEO ja otsingumootoritega téétamine 6 6 12
7. Veebilehed, maandumislehed ja digitaalne klienditeekond 6 6 12
8. Digianaluutika ja tulemuste m&6tmine 6 6 12
9. Digitaalsete to0protsesside automatiseerimine 6 6 12
10. Terviklik digiturunduse projekt - praktiline I[6put66 6 6 12
KOKKU 60 60 120
Oppemeetodid

Ope pohineb eelkdige digitaalsete téévahendite praktilisel kasutamisel.
Kasutatakse:

edigiplatvormide t66 demonstratsioone;
epraktilisi Ulesandeid arvutis;

*tH0d veebipbhiste rakendustega;
eindividuaalseid llesandeid;

edigitaalsete andmete analtiisi;
edigimaterjalide loomist ja seadistamist;
epraktilist tood reklaami- ja anallitikaliidestega;
ejseseisvat t00d digiteenustega,

eprojektdpet.

Hindamine ja Idpetamise tingimused
Oppekava I6petamiseks peab dppija:

esooritama pdhimoodulite praktilised ilesanded;

edemonstreerima 6pitud digivahendite kasutamise oskust;

etditma iseseisvad Ulesanded;

ekoostama |6pliku digiprojekti;

ekaitsma projekti ja demonstreerima digiplatvormide praktilist kasutamist.

Tunnistuse saamiseks peab 6ppija osalema vahemalt 70% dppetundidest, sooritama 8ppekavas ettenéhtud
hindamistlesanded ja saavutama kdik &pivaljundid.

Koolitaja

Ksenia Ignatieva
Turundaja, ettevétja ja investor

Rahvusvahelise reklaamiagentuuri Do.Marketing omanik ning praktiseeriv turunduse ja ariarenduse spetsialist.
Ule 13 aasta praktilist turunduskogemust eri nissides ja tegevusaladel. Kérgharidus, spetsialiseerumine
ettevotlusele.

Oppekavas vastutab koolitaja digivahendite, reklaamihaldurite, sisu- ja analuiitikateenuste praktilise Spetamise
ning Bppe sidumise eest ettevdtte tegelike llesannetega.
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